DPL/CB-014/2025

Alteracao no horario de atendimento ao publico.

Prezados Beneficiarios,

O INAS informa que, a partir do dia 1° de setembro de
2025, o atendimento presencial aos beneficidrios do GDF
Saude passara a ocorrer das 09h as 17h.

A medida visa adequar o horario de atendimento ao
periodo de maior demanda, de acordo com levantamento
estatistico realizado entre janeiro e agosto de 2025, além
de proporcionar a resolucao das demandas recebidas de
forma mais célere nos horarios de funcionamento interno.

Essa medida permitira maior agilidade, eficiéncia e
precisao nas respostas, garantindo que o atendimento seja
cada vez mais centrado nas reais necessidades dos
beneficiarios.

Atenciosamente,

° @) Instituto de Assisténcia
I nOS a Saude dos Servidores
do Distrito Federal




